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ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
************************** 

ค าน า 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2562 มี เจตนารมณ์มุ่ งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐกลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูล  
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก 
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน 
การด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ
ระดับสากลรายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครั ฐ  ฉบับนี้  ประกอบด้ วยผลคะแนนจากตั วชี้ วั ดทั้ ง  10 ตั วชี้ วั ด  ได้ แก่  (1) การปฏิบั ติ หน้ าที่   
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต  
(6) คุณภาพการด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผย 
ข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล 
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลเวียงแก้ว หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน  ส่งเสริม  และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  ในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบ
ธรรมาภิบาล   และประการส าคัญ   คือ   ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ  
ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ  และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การ
ทุจริต  (Corruption Perception  Index : CPI)  ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

1. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก 
ให้หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)”  
ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่
ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564)  
ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น 
“มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน



ภาครฐัที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

 
            2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ องค์การบริหารส่วนต าบลเวียงแก้ว อ าเภอลี้  
จังหวัดล าพูน  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลเวียงแก้ว อ าเภอลี้ 
จังหวัดล าพูนโดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 71.51 คะแนน  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
เนินงาน ระดับ C   เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า  ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 71.51 สรุปได้ว่า หน่วยงานได้คะแนนระดับน้อย 
จากตัวชี้วัดทั้งหมดที่จะต้องพัฒนา ได้แก่ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ, ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต, ตัวชี้วัดการ
เปิดเผยข้อมูล, ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ, ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ, ตัวชีว้ัดประสิทธิภาพการ
สื่อสาร, ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน และตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน 

  
             3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
                      จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนต าบลเวียงแก้ว  อ าเภอลี้   
จังหวัดล าพูน  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562   มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุด
แข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 
              3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90)  จ านวน 2 ตัวช้ีวัด คือ 
                        (1) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน ซึ่งได้คะแนนร้อยละ 91.02  เป็นการประเมินการ
รับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อราชการ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการด าเนินงาน  ซึ่งหน่วยงาน
ได้ยึดหลักตามาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  ไม่เลือกปฏิบัติ  ให้บริการอย่าง
ตรงไปตรงมา  ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม   

     
(2) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งได้คะแนนร้อยละ 91.77   เป็นการประเมินการรับรู้

ของผู้มารับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ทางหน่วยงานมี
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารได้หลายช่องทาง  ประชาชนสามารถเข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน  เผยแพร่อย่าง
ครบถ้วน   

3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 90) จ านวน 8 ตัวช้ีวัด คือ                  
(1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ซึ่งได้คะแนนร้อย 83.69 เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของ

บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่
ก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐาน
ในการปฏิบัติงาน 

 
 



 (2)ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 72.42 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกบั
การใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใสไป
จนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงานควรให้ความส าคัญ กับการเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
                   (3) ตัวชี้วัดที ่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 76.72 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติเห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อ านาจของ
ผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
                   (4)ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการโดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 70.75 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
น าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก เห็น
ได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องเพ่ือเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานด้วย 
                     (5)ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 68.61 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานมีการจัดท า
แผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตเพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม  
                     (6)ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.42 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ
ท างาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการ
ท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว
มากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
 
 
 
 



  
                        (7) ตัวชีว้ัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 79.06 เป็นคะแนนจาก
การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ทราบ ใน 5 ประเด็น คือ  

              (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล  
              (2) การบริหารงาน ได้ แก่แผนด า เนินงานการป ฏิบั ติ ง านและการให้บริ การ  

                              (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  

               (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล  
การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
                              (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน
และการด าเนินงานของหน่วยงาน 
                          (8)ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 31.25 เป็นคะแนน
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบ ใน 2 ประเด็น คือ  
                              (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมิน
ความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต                                       
                              (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต  
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ซึ่งหน่วยงานต้องเผยแพร่เพื่อให้เป็นกรอบ
ในการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
                    4.ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
                             4.1ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 68.61 ผลการประเมินไม่ผ่าน อยู่ในระดับต้อง
ปรับปรุง บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานใน
การปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและแสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล โดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาส าหรับหน่วยงาน 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 5 
แก้ไขปัญหาการทุจริต  

(1) การใหค้วามส าคัญ กับการ
ต่อต้านการทุจริต มากน้อยเพียงใด 

(2) มีการทบทวนและปฏิบัติตามแผน 
(3)ปัญหาการทุจริตในหน่วยงาน
ได้รับการแก้ไข 
(4)การด าเนินการต่อการทุจริตใน
หน่วยงาน 
(5) การเฝ้าระวัง,การตรวจสอบ, 
การลงโทษทางวินัย 

(1) การประกาศและแจ้งให้
ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบแนวทางปฏิบัติ
ตามแผน และโทษของการละเว้นการ
ปฏิบัติ 
(2) ทบทวนแผนเพ่ือให้มีการปรับปรุง
ให้เหมาะสมกับพ้ืนที่,บุคลากร 

 

                           4.2 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) 
ตัวชี้วัดที่ 8 ด้านการปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.42 ผลการประเมินไม่ผ่าน อยู่ในระดับต้องปรับปรุง 
บ่งชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่น าผลประโยชน์ของ
พวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่ามีการเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่น 
ๆ ที่อาจค านวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็ดีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาส าหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 6  
คุณภาพการด าเนินงาน  

(1) การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ 
ผู้รับบริการเป็นไปตามข้ันตอนและ 
ระยะเวลาที่ก าหนด 
(2) การปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ 
ท่านกับผู้มาติดต่ออ่ืน ๆ อย่างเท่า 
เทียมกันของพนักงาน 

(1) มีข้ันตอนและระยะเวลาการ 
ปฏิบัติงาน/การให้บริการอย่าง 
ชัดเจน 
(2) สร้างจิตส านึกแก่พนักงานใน 
หน่วยงานให้บริการต่อผู้มาติดต่อ 
อย่างเท่าเทียมกัน 

 
                      
 
 



                       4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
ตัวชี้วัดที่ 10 ด้านการปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 31.25 ผลการประเมินไม่ผ่าน อยู่ในระดับต้องปรับปรุง   
บ่งชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานมีการวางระบบที่ดีเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบอย่างเป็น
ปัจจุบัน แสดงถึงความพยายามของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลง หรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 
ท าให้โดยรวมแล้วหน่วยงานสามารถเป็น “ต้นแบบ” ในการด าเนินงานในด้านความโปร่งใส แก่ส่วนราชการอ่ืน ๆ ได้ 
อย่างไรก็ดีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาส าหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้   

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 9  
การเปิดเผยข้อมูล  

(1) ข้อมูลพื้นฐาน 
- การเปิดเพ่ือสอบทานของข้อมูลการติดต่อ 
(2) การบริหารงาน 
- การเปิดเผยข้อมูล E-service 
ไม่สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด 
(3) การบริหารเงินงบประมาณ 
- การเปิดเผยข้อมูล แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหาพัสดุ ไม่สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่ก าหนด 

(1) พัฒนาระบบให้มีช่องทางเพ่ือ 
สอบทานของข้อมูลการติดต่อ 
(2) ปรับปรุงข้อมูลระบบ  
E-service  ให้สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่ก าหนด 
(3) ปรับปรุงข้อมูล แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ให้สอดคล้องตามรายละเอียดที่ 
ก าหนด 

ตัวชี้วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต  

(1) การด าเนินการเพ่ือป้องกัน 
การทุจริต 
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน 
การทุจริต 

(1) ด าเนินการตามแผนป้องกันฯ 
มีการรายงานผลหลังจากด าเนินให้
ผู้บริหารได้รับทราบ 
(2)เปิดเผยข้อมูลลงเว็บไซต์ 

 
5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัดที ่10 การป้องกันการทุจริต ซึ่งได้ 
คะแนนเท่ากับร้อยละ 31.25 ซึ่งประเมินจากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัด หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ยคะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกัน 

การทุจริต  
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน     
การทุจริต 

 

      31.25 
(1) การจัดท าเจตจ านงของผู้บริหาร  
(2) การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการ
ป้องกันการทุจริต 
(3) การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
(4) การด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต 
(5) การสร้างมาตรการภายในเพ่ือป้องกัน
การทุจริต 

 
ผลการประเมินข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า สิ่งทีควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น คือหน่วยงานควร

ให้ความส าคัญมากขึ้นในเรื่องการป้องกันการทุจริต ซึ่งเป็นแผนในการปฏิบัติขององค์กร ให้สามารถลงมือปฏิบัติให้
เป็นรูปธรรม จนก่อให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กร  ที่มีคุณธรรมจริตธรรม  เกิดความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 



6. ข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ให้ดีขึ้น 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ 
การก ากับ
ติดตาม 

(1) ให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน 
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

(1) ฝึกอบรมหรือประชุมพนักงาน
หน่วยงานเพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

ส านักปลัด -รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  
ณ สิ้น
ปีงบประมาณ 

(2) ให้ความรู้เรื่องการประเมิน 
คุณธรรมและความโปร่งใสใน 
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
ผ่านสื่อสังคมออนไลน์หรือสื่อ
สารสนเทศของหน่วยงาน 

ส านักปลัด 

(3) การจัดท าแผนป้องกันการทุจริต
ควรเกิดจากทุกส่วนราชการมีส่วนร่วม
รับรู้ และปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

มีการจัดท าแผนป้องกันการทุจริตซึ่ง
เกิดจากการระดมสมองทุกส่วนราชการ
และในแต่ละโครงการ/มาตรการ/
กิจกรรมควรมีส่วนที่รับผิดชอบ
ด าเนินการพร้อมทั้งรายงานให้ผู้บริหาร
ได้รับทราบ 

ส านักปลัด/ 
ทุกส่วนราชการ 

(4) การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ 
ผู้มาใช้บริการอย่างถูกต้อง  
ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการ 
ให้ผู้มาติดต่ออย่างโปร่งใส 

จัดท าประกาศไม่เรียกร้องประโยชน์อื่น
ใดในการปฏิบัติหน้าที่ และมีการจัดท า
ประกาศไม่เรียกรับผลประโยชน์หรือ 
ทรัพย์สินใด ๆ 

ทุกส่วนราชการ 

(5) การตรวจสอบและต่ออายุ 
เว็บไซต์ให้ทันก าหนดเวลา พร้อมที่ 
จะเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ 

ตรวจสอบ และปรับปรุงเว็บไซต์ 
ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน    ส านักปลัด 

(6) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้ 
มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมใน 
การปรับปรุงการด าเนินงาน 

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน 
การให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้บุคลากรและ
สาธารณชนรับทราบ 

   ส านักปลัด 

(7) มีการมอบหมายงาน  
การปฏิบัติงาน รวมถึงการ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับ 
คุณภาพของงาน โดยไม่เลือกปฏิบัติ 

(1) สร้างความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับ
เกณฑ์การประเมินและการท างาน 
(2) ผู้บริหารเน้นย้ าในที่ประชุม 
เรื่องความเป็นธรรมในการ 
ประเมิน เพ่ือเพ่ิมความตระหนัก 
ให้กับหัวหน้างาน 

 

 


